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Netiquette della Didattica a distanza ovvero norme di buon comportamento in Rete 

Nell’esperienza emergenziale della didattica a distanza, per garantire a una corretta fruizione del 

diritto allo studio, affinché l’interazione con gli alunni e la collaborazione con le famiglie possano 

proseguire in modo sereno e proficuo, nell’interesse della formazione e dell’inclusione di tutti i nostri 

ragazzi, si raccomanda a studenti e famiglie di seguire le attività scolastiche, anche dal punto di vista 

della presente netiquette. 

Netiquette è un termine che unisce il vocabolo inglese network (rete) e quello di lingua francese 

étiquette (buona educazione): è un insieme di regole che disciplinano il comportamento di un  

utente di Internet.  

L’aula virtuale, le video conferenze, le video lezioni sono didattica a tutti gli effetti, seppur a distanza: 

vigono pertanto le stesse regole che vigono in classe. 

La violazione delle norme del presente regolamento è sanzionabile e può comportare provvedimenti 

disciplinari come avviene in presenza (nota sul registro, esclusione dall’attività, ammonizione verbale 

da parte del dirigente, ammonizione scritta da parte del dirigente, sospensione).  

Devono essere garantiti il rispetto delle seguenti regole da parte degli studenti e la vigilanza da parte 

dei genitori, responsabili degli atti illeciti compiuti dai figli minori. 

 La piattaforma può essere utilizzata esclusivamente dagli alunni per le videolezioni o dai 

genitori per riunioni, consigli o ricevimenti. 

 Gli studenti si impegnano a frequentare le lezioni sincrone in modo responsabile: la 

piattaforma deve essere utilizzata solo per finalità didattiche e tenendo un comportamento 

dignitoso e decoroso, nel rispetto della propria persona, dell’insegnante e dei propri compagni 

di classe. Ogni studente è responsabile dell’attività che effettua tramite l’account personale.  

 Tutti gli studenti sono invitati alla massima partecipazione: si ricorda che i docenti 

riporteranno le “non presenze" nel registro elettronico, ad eccezione dei casi dovuti a difficoltà 

di connessione o funzionamento del dispositivo, debitamente comunicate e motivate dai 

genitori. 

 Ogni studente si impegna a conservare in sicurezza e mantenere segreta la password personale 

di accesso alle piattaforme di didattica a distanza ed i link alle videolezioni senza consentirne 
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l'uso ad altre persone, così come è vietato far partecipare alle video lezioni soggetti terzi anche 

solo visibili, sia da parte dei docenti che da parte degli alunni. 

 È necessario osservare la massima puntualità.  

 La ripresa video dal dispositivo dello studente è opportuno che abbia un angolo visuale che 

permetta l’inquadramento del solo studente, in un ambiente possibilmente “neutro” e 

tranquillo. La videocamera degli alunni deve essere attivata per l’intera durata della lezione ed 

il microfono spento. 

 Partecipare alle lezioni rispettando il proprio turno per poter parlare, utilizzando le funzionalità 

della piattaforma: il microfono va attivato solo quando richiesto dall'insegnante o quando si 

chiede la parola, per mantenere al meglio la connessione. La modalità di richiesta di intervento 

è indicata dal docente. 

 Quando si lascia un commento scritto o vocale, lo si deve fare nel rispetto dei valori, dei 

sentimenti degli altri e degli indirizzi forniti dal docente. Se non si è d'accordo con il parere di 

chi scrive, si deve esprimere la propria posizione in modo rispettoso. 

 Quando si condividono documenti, non interferire, danneggiare o distruggere il lavoro dei 

docenti o dei compagni; usare il computer e le piattaforme in modo da mostrare 

considerazione e rispetto per gli altri utenti. 

 Scrivere correttamente, con attenzione ad ortografia e punteggiatura (leggere più volte il 

messaggio prima di pubblicarlo). 

 Gli alunni non sono autorizzati ad interrompere o correggere errori: è sgarbato farlo e solo il 

docente è il moderatore della piattaforma. 

 Quando si condividono documenti non si deve interferire, danneggiare o distruggere il lavoro 

degli altri utenti. 

 Non utilizzare la piattaforma in modo da danneggiare, molestare o insultare altre persone;  

 Non creare e non trasmettere immagini, dati o materiali offensivi, osceni o indecenti; non 

creare e non trasmettere materiale offensivo per altre persone o enti; 

 Le lezioni on line sono protette dalla privacy, è fatto pertanto divieto a studenti e famiglie di 

diffusione e registrazione dei contenuti (salvo deroghe espressamente concesse dai docenti) 

delle lezioni. Il docente può motivatamente registrare la parte di lezione riservata alla propria 
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spiegazione, al fine di farne eventuale lecito riutilizzo. Le registrazioni sono comunque 

possibili  solo per la parte docente, non è consentito vedere o sentire gli alunni. 

 È vietato diffondere eventuali informazioni riservate di cui lo studente viene a conoscenza 

durante le attività di didattica a distanza.  

 Il bullismo digitale è considerato reato: far uscire un compagno dalla lezione virtuale, 

silenziare i microfoni, offendere, utilizzare termini denigratori, maleducati o inappropriati, 

sono comportamenti che saranno sanzionati. 

 È vietato acquisire, utilizzare e diffondere attività dei docenti o immagini dei partecipanti 

acquisite nel corso delle videolezioni: l’uso improprio di materiali e foto non autorizzate sarà 

sanzionato. 

 Lo studente, anche per il tramite dei genitori deve avvisare l’Istituto nel caso in cui dovesse 

ricevere materiale audio, video, PPT, etc. non pertinente al percorso didattico avviato o lesivo 

dei diritti di qualcuno.  

 È obbligatorio segnalare immediatamente l’impossibilità ad accedere al proprio account, 

l’eventuale smarrimento o furto delle credenziali personali o qualunque situazione che possa 

determinare un furto di identità.  

 Per lo svolgimento delle attività di didattica a distanza si chiede la fattiva collaborazione dei 

genitori, ove possibile, per il mantenimento in sicurezza dei dispositivi, per superare eventuali 

difficoltà all’uso degli strumenti informatici da parte dei bambini, e, sempre, per vigilare sul 

corretto uso dei medesimi e sul rispetto del presente regolamento.  

 Si informano gli studenti e le famiglie che i dati forniti in esecuzione della modalità della DaD 

sono trattati unicamente per tale finalità didattica e conformemente alle norme in materia di 

privacy. 

 Si invitano i docenti di ogni classe ad inserire il presente documento in piattaforma e a 

discuterlo con gli alunni. 
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Per gli aspetti non previsti dal presente regolamento, gli alunni dovranno attenersi a quanto disposto 

dai docenti. 

Si ringraziano le Famiglie per la fattiva collaborazione e si ricorda che la piattaforma e la classe 

virtuale sono “strumenti” utilizzati per mantenere viva la relazione di insegnamento-apprendimento, 

ma presuppongono la stessa correttezza e lo stesso rispetto richiesti in presenza e che eventuali azioni 

scorrette sono soggette a sanzioni. 

Attenersi al presente regolamento sarà molto semplice, se l’uso dei mezzi virtuali sarà costantemente 

guidato da buon senso e rispetto per gli altri.  

L’Istituto non è in ogni caso responsabile della natura o del contenuto del materiale disponibile su 

Internet e declina, altresì, qualsiasi responsabilità in caso di accesso o uso scorretto alla piattaforma da 

parte dello studente e per gli eventuali danni che ne possano derivare e che possono implicare  

responsabilità civile dei genitori. 

 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Dott.ssa Anna Rosa Conti 

Firma autografa sostituita a mezzo stampa, ai sensi                                                                                                                                                                                                            

dell’art. 3, comma 2 del D.Lgs. n. 39/1993 


